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DEFINIZIONI DI COACHING 
Il coaching è una relazione di collaborazione fra un coach ed un individuo, 
che si concentra sullo sviluppo del potenziale umano, che lo supporta nel 
migliorare le sue capacità di ottenere risultati ottimali, nel raggiungere gli 
obiettivi prefissati e desiderati e nell’affrontare efficacemente il 
cambiamento, in ambito sia lavorativo che personale.

Il coaching è una relazione profonda che attraverso un processo di scoperta, 
di goal setting ed azioni strategiche, mira alla realizzazione di risultati. 

Il coaching è un approccio di esplorazione e creazione di risultati che 
permette a individui, team ed organizzazioni di essere consapevoli delle 
proprie risorse e di prendere responsabilità di obiettivi per loro significativi, 
esprimendo pienamente le loro potenzialità, e mettendo in atto le azioni ed 
i comportamenti identificati come utili ed efficaci. 
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IL PROFESSIONAL COACHING 
Il Coaching è una partnership con i Clienti, che attraverso un 
processo creativo stimola la riflessione, ispirandoli a 
massimizzare il proprio potenziale personale e professionale. 

I Clienti che entrano in un rapporto di Coaching:

• sviluppano nuove prospettive rispetto a sfide e opportunità,

• migliorano la propria capacità decisionale,

• aumentano l’efficacia nelle relazioni,

• rafforzano la fiducia nelle proprie abilità.
(ICF Italia)
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La metodologia del coaching
Si basa sul modello utilizzato 
da Socrate di esplorazione 
mediante la relazione maieutica, 
che induce l’interlocutore, 
attraverso le domande poste dal attraverso le domande poste dal 
Coach, a individuare le proprie 
risposte con ragionamenti 
autoinduttivi.
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"Non puoi insegnare qualcosa ad un uomo, puoi solo 
aiutarlo a scoprire quello che ha già dentro di sé“

Galileo Galilei

Socrate



Ponte tra “QUI ORA” e “DOPO ALLORA”
Percorso che si sviluppa in un processo con una metodologia
mirata a migliorare le prestazioni e a raggiungere i risultati 
desiderati, adottando strategie utili e funzionali alla persona, 
attraverso uno stile di relazione ed un atteggiamento che 
supportano la persona nel passaggio dallo stato attuale e allo 
stato desiderato. stato desiderato. 

consapevolezza di sé e del contesto 

responsabilità dei propri obiettivi 

azioni efficaci 

impegno ad agire per i risultati desiderati
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Nel percorso di coaching, il Coach:
• supporta la persona nel focalizzare i propri obiettivi, nella 

riflessione, nell'esplorazione di nuove modalità ed opzioni, nella 
rimozione di barriere e nell'identificazione di un piano d’azione 
per aggiungere gli obiettivi;

• stimola la persona ad assumere l'impegno di andare oltre i suoi 
presunti limiti attuando il piano d’azione definito;presunti limiti attuando il piano d’azione definito;

• chiede alla persona di "lavorare" sui suoi punti di forza e lo assiste 
nell’esprimere tutto il suo potenziale, ottenendo risultati duraturi 
ed appaganti;

• facilita alla persona la concentrazione, la riflessione profonda su 
ciò che è importante per lei/lui nella vita, dagli affari agli affetti.
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Nel percorso di coaching, il Coach:
NON si interessa del passato, non cerca cause, colpe o 
responsabilità, nè l’origine dei fatti e delle situazioni, non 
indaga, non chiede mai “perché”, non giudica, non giustifica, 
non consola, non esprime opinioni, non consiglia, non 
suggerisce e non fornisce risposte.

Si interessa SOLO della situazione attuale e degli obiettivi per 
il domani, si focalizza sulla soluzione, non sul problema. 

Non ha le risposte, ma ha le domande giuste, che attivano 
ragionamenti e scoperta di soluzioni innovative verso i propri 
obiettivi e la comprensione di come agire per ottenere nuovi 
risultati.
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I presupposti del Coaching
• ogni persona è vista dal Coach creativa e piena di risorse, 

con già in sé le risposte e le risorse che le sono necessarie;

• nella comunicazione nelle sessioni di coaching viene mantenuto 
di un alto livello di chiarezza, apertura, trasparenza;

• il coaching è un processo ed il cambiamento avviene nel tempo;• il coaching è un processo ed il cambiamento avviene nel tempo;

• il coaching non è una cura ed il Coach non è psicoterapeuta 
nè medico; se le problematiche richiedono l’intervento di tali 
professionisti, il Coach lo segnalerà tempestivamente; 

• il Coach mantiene la più stretta riservatezza su tutte le 
informazioni che emergono nella relazione di coaching e sul 
contenuto di tutti i dialoghi con il Cliente durante le sessioni.
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Il coaching è consigliato per… 
• accelerare della propria crescita personale e professionale, 
• acquisire più consapevolezza su se stessi, sul contesto in cui 

ci si muove e sulle proprie potenzialità,
• fare chiarezza sulle proprie vere motivazioni o proprie capacità, 

e agire in modo utile ed efficace verso l’obiettivo, 
• effettuare una scelta, decidere, in modo più consapevole, • effettuare una scelta, decidere, in modo più consapevole, 
• avere un alleato che ci sostenga in alcuni cambiamenti, 
• essere supportato nel “passare all'azione”, 
• mettere a fuoco i propri obiettivi,
• fare il salto oltre l'ostacolo, vero o presunto che sia, 
• ottenere di più dalla propria vita e da se stesso, 
• … semplicemente cambiare.
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Essere il meglio di sè !
Il coaching accende nella persona il desiderio di agire, di mettere in pratica 
le nuove azioni e i nuovi comportamenti individuati e scelti esplorando le 
alternative possibili per raggiungere gli obiettivi che si è data.

“L’essere umano è folle, 
pretende risultati diversi pretende risultati diversi 
da quelli ottenuti finora 
continuando a fare 
sempre le stesse cose.”

(Albert Einstein)

Ing. Adriano Pettenon
347-5789437
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